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純正刃物ご使用のお願い

１．製品の性能を維持するために 
弊社の超音波カッターは、刃物を含めた装置全体が最適なバランスで共振するように、精密に設計・調整されています。
そのため、出荷時に指定された純正品以外の刃物（市場の模倣品やお客様手配による第三者メーカー製作の刃物）をご使用になると、
本来の性能が発揮できないばかりか、故障や動作不良の原因となることがございます。

２．純正品と非純正品の見分け方 
ソノテック純正刃物には、安心してお使いいただける証として以下の項目が印字されています。
市場には模倣品や類似品も流通しておりますが、これらを使用したことによる事故や損害、不具合については、
弊社では責任を負いかねますのでご注意ください。

３．サポートと保証について
迅速な対応： 純正品をご使用いただくことで、万が一の際にも製品履歴に基づいた迅速なサポートが可能です。
修理・保証： 非純正品の使用に起因する故障や不具合は、製品保証の対象外となります。
また、修理をお断りする場合もございますので、あらかじめご了承ください。
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いつも弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。 
お客様に製品を末永く、安全・快適にご使用いただくため、純正刃物のご使用について
大切なお知らせがございます。

製品を末永く、安全・快適にご使用いただくためにも、ぜひ純正刃物をご利用ください。
刃物の仕様変更などをご検討の際は、お気軽に弊社までお問い合わせください。
今後とも、ソノテック製品をよろしくお願い申し上げます。




